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Makanan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 

1002) sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Badan 

Pengawas Obat dan Makanan Nomor 13 Tahun 2022 tentang 

Perubahan atas Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan 

Nomor 21 Tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Badan 

Pengawas Obat dan Makanan (Berita Negara Republik Indonesia 

Tahun 2022 Nomor 629); 

5. Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor 22 Tahun 

2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis di 

Lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 1003) sebagaimana telah 

beberapa kali diubah terakhir dengan Peraturan Badan Pengawas 

Obat dan Makanan Nomor 24 Tahun 2022 tentang Perubahan 

Kedua atas Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor 

22 Tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana 

Teknis di Lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan (Berita 

Negara Republik Indonesia Tahun 2022 Nomor 1111); dan 

6. Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor 23 Tahun 

2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis di 

Lingkungan Pusat Pengembangan Pengujian Obat dan Makanan 

Nasional Badan Pengawas Obat dan Makanan (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 1004). 

KETERKAITAN: PERALATAN/PERLENGKAPAN: 

1. POM-01.03/CFM.01/SOP.01 Penyusunan Keputusan Kepala 

Badan POM dan Eselon I. 

2. POM-15.01/CFM.01/SOP.01 Evaluasi dan Penataan Organisasi. 

3. POM-16.03/CFM.01/SOP.01 Reformasi Birokrasi. 

1. Alat Tulis Kantor. 

2. Komputer. 

 

 

PERINGATAN: PENCATATAN DAN PENDATAAN: 

Apabila SOP Penataan Tata Laksana tidak dilaksanakan sesuai 

prosedur, maka akan mempengaruhi kinerja BPOM. 

Disimpan dalam bentuk file elektronik dan/atau file cetakan sebagai bukti 

kegiatan dan bahan referensi. 
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 S T A N D A R   O P E R A S I O N A L   P R O S E D U R   M A K R O 

KODE SOP :  POM-15.01/CFM.02/SOP.01 

NAMA SOP :  PENATAAN TATA LAKSANA 

HALAMAN :  3 dari 13 

 

 

 

A. Diagram Alir 
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S T A N D A R   O P E R A S I O N A L   P R O S E D U R   M A K R O 

KODE SOP : POM-15.01/CFM.02/SOP.01 
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B. Deskripsi/Pengertian Umum 

1. Peta Proses Bisnis adalah diagram yang menggambarkan hubungan kerja yang efektif dan efisien antar unit organisasi untuk menghasilkan kinerja 

sesuai dengan tujuan pendirian organisasi agar menghasilkan keluaran yang bernilai tambah bagi pemangku kepentingan. 

2. Peta relasi/hubungan (Relationship Map) adalah peta yang menggambarkan dan menunjukkan siapa saja pihak-pihak yang terlibat dalam setiap 

proses yang tergambarkan pada peta proses bisnis. 

3. Peta lintas fungsi (Cross Functional Map) adalah peta yang menggambarkan rangkaian kerja lintas unit/fungsi yang saling berhubungan dan 

membentuk suatu proses kerja. 

4. Proses adalah serangkaian tahapan yang mengubah input menjadi output. 

5. Output adalah sumber daya yang dihasilkan dari suatu proses. 

6. Standar Operasional Prosedur adalah serangkaian instruksi tertulis yang dibakukan mengenai berbagai proses penyelenggaraan aktivitas organisasi, 

bagaimana dan kapan harus dilakukan, dimana dan oleh siapa dilakukan; 

7. SOP Makro adalah SOP berdasarkan cakupan dan besaran kegiatannya mencakup beberapa SOP (SOP mikro) yang mencerminkan bagian dari 

kegiatan tersebut atau SOP yang merupakan integrasi dari beberapa SOP (SOP mikro) yg membentuk serangkaian kegiatan dalam SOP tersebut. 

8. SOP Mikro adalah SOP yang berdasarkan cakupan dan besaran kegiatannya merupakan bagian dari sebuah SOP (SOP makro) atau SOP yang 

kegiatannya menjadi bagian dari kegiatan SOP (SOP Makro) yang lebih besar cakupannya. 

9. UPT BPOM adalah Balai Besar/Balai/Loka POM. 

 

C. Pihak yang Terkait 

1. Kepala BPOM.  

2. Pejabat Pimpinan Tinggi Madya. 

3. Koordinator Manajemen Representatif. 

4. Biro Hukum dan Organisasi. 

5. Unit Kerja Pusat/UPT BPOM. 
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D. Formulir yang Digunakan 

 N/A. 

 

E. Output yang Dihasilkan 

1. Peta Proses Bisnis. 

2. Peta Subproses Bisnis. 

3. Peta Relasi/Hubungan Proses Bisnis 

4. Peta Lintas Fungsi  

5. SOP Makro.  

6. SOP Mikro. 

 

F. Bagan Subproses Bisnis 
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PETA SUBPROSES
POM-15 ORGANISASI DAN TATA LAKSANA

POM-15.01

Organisasi dan Tata 

Laksana

Pemerintah

POM-00

Seluruh Proses BPOM

POM-00

Seluruh Proses BPOM

Pemerintah

Masyarakat
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